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EDITORIAL

RECOMECO FESTURIS

NS

Foram meses de espera para que, final-
mente, 0s eventos presenciais pudessem
retomar suas atividades. Meses de incer-
teza, medo e clausura, que a partir de
agora foram substituidos pela esperanca
e a felicidade do reencontro. A primeira
feira de turismo das Américas desde o
Inicio da pandemia esta mostrando que
a coragem e a resiliéncia sdo capazes de
ultrapassar barreiras que antes pareciam
intransponiveis.

Para enfrentar um momento téo atipi-
co como este que vivemos, somos for-
cados a nos adaptar, buscar caminhos
para que possamos continuar em nossa
jornada. E mais do que simplesmente re-
tomar, o FESTURIS adota protocolos ri-
gidos de seguranca sanitaria e tem sido
um ponto de encontro de uma industria
que estava retraida e carente da conver-
sa olho no olho, mesmo que o sorriso es-
teja escondido debaixo das mascaras.
Era chegada a hora de recomecar, aper-
tar o play e mostrar para todos que o Tu-

rismo € capaz de reagir rapidamente.

E foi este impeto pela retomada que vi-
mos no primeiro dia da feira de negocios
e na solenidade de abertura. Discursos
despertando o entusiasmo e o orgulho
de voltar a realizar um evento. Reunides
agendadas para retomar com ainda mais
negocios gerados e recuperar 0s preju-
izos dos ultimos meses. Conteudo para
contribuir na transformacdo do turismo.
E a seguranca para garantir a saude dos
participantes em todas as dependéncias
da feira, servindo como modelo para as
demais feiras que virdo daqui pra frente.

Este é o FESTURIS, que mais uma vez
mostra que tudo na vida pode recome-
car. Mas nédo se trata de um recomego
isolado, deve ser coletivo. Momento de
todos se abracarem, mesmo que a dis-
tancia, para a cadeia do turismo retome
0 seu crescimento.

GUSTAVO BAUER,
EDITOR-CHEFE
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FESTURIS

Béncao nas alturas
desperta espiritualidade

Na tarde de quinta-feira (5) um momento Unico
marcou um dos atos de abertura do FESTURIS.
Uma benc¢do nas alturas com o sobrevoo de um
baldo sob as dependéncias da feira e da cida-
de de Gramado. O bal&o foi tripulado pelo pastor
Erlo Aurich, que das alturas abencoou o evento, a
comunidade de Gramado e despertou a espiritu-
alidade em um ato simbdlico em prece e gratid&o.

FOTOS JEI HEYDT

“Vocé ndo escuta a voz da natureza, mas por
toda a natureza, céus e terras, esta expressa a
presenca de Deus e também em nos, como a
sua imagem e semelhanca. Poder fazer um voo
como este abencoando o FESTURIS e a nossa
cidade é um privilégio. Estar no alto € algo ine-
briante, fantastico. Foi uma experiéncia unica”,
destacou o pastor.

Além de deixar um mensagem aos convida-

T,

o FESTURIS

dos e imprensa antes da decolagem, o pastor
levou a bordo uma biblia e dos céus espalhou
boas energias para a feira que se iniciava. O
pouso aconteceu com seguranca em uma
propriedade de um bairro de Gramado.
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PATROCINIO

A acéo foi patrocinada pelo Sindicato de Ho-
téis, Restaurantes, Bares e Similares do Litoral
Norte do RS através das seguintes empresas:
Cantinho do Pescador, Tony Hotel, Pousada Ba-
luarte, Ficare Hotéis, Pousada Arua, Pousada
Molhes da Barra, De Rose Hotéis, Solar Triad
Clean Energy, Grupo de Hotéis Mar e Mar, Grupo
de Hotéis Kimar, Hotel Mares do Sul, Hotel Bol-
zan, Litoral Praia e Acqua Lokos Parque Hotel.
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A FORCA
DOS PEQUENOS
NEGOCIOS ESTA
NO CUIDADO.

A forca para os negdécios de Turismo em Areas de
Natureza recomecarem esta no cuidado de cada
empreendedor ao cuidar da seguranca de todos.

E também no apoio do Sebrae, que teve o cuidado de
reunir orientacdes de saude para este e outros setores.
Quando todo mundo cuida, fica mais facil recomecar.

CUIDE BEM. FACA PARTE
DESSA MUDANCA.

Escaneie e
conheca as
ORIENTACOES
DE SAUDE.




FESTURIS

RESILIENCIA E CORAGEM
SINTETIZAM DISCURSOS NA ABERTURA

Um grande ato para marcar a
abertura da primeira feira de turismo
das Américas desde o inicio da pan-
demia. O FESTURIS comecou na
noite de quinta (5) com sua tradicio-
nal solenidade reunindo mais de 400
pessoas entre autoridades, convida-
dos e liderancas do setor. O evento
foi marcado pelos protocolos rigidos
de seguranca, uma mostra do que
os participantes terdo nos dois dias
de feira de negdcios.

O governador do Rio Grande do Sul,
Eduardo Leite, elogiou as medidas
adotadas pela feira nesta retomada
das atividades do setor. “O FESTURIS
€ um momento de celebracéo e ao
mesmo tempo de enorme responsa-
bilidade para todos nos, porque esta-
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Resiliéncia e coragem, essas fo-
ram as palavras-chave destacadas
durante a solenidade, marcada por
muita emocéo e entusiasmo. “Se
nos conseguimos chegar até aqui,
¢ em funcdo dessas duas pala-
vras. Nesse caminhar, percebemos
que ndo estavamos sozinhos. Teve
muita empatia € unido de todos o0s
atores do turismo. Assim, conse-
guimos criar inUmeras acdes para
minimizar os impactos da pande-

»
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mos sendo, mais uma vez, pioneiros.
E pelo que observamos em cada um
dos cuidados aqui tomados, teremos
um evento que sera exemplo para o
Brasil”, declarou.

Leite também aproveitou a oportuni-
dade para anunciar a liberagéo de R$

mia”, enfatizou o CEO do FESTU-
RIS, Eduardo Zorzanello.

Marta Rossi, outra CEO do evento,
completou destacando a importan-
cia da retomada. “Foi uma sensacao
de vitdria ver a feira montada. Mas
refletimos e entendemos que a rea-
lizacdo do Festuris foi apenas uma
conquista e que a vitdria estd mais
adiante, quando todo o setor puder
retornar construindo junto esse novo
momento”, acrescentou.

6 milhdes para 45 municipios no Rio
Grande do Sul que s&o especialmente
vocacionados ao turismo, para reforco
em suas a¢des de vigilancia sanitaria
e de atencdo hospitalar justamente
para que a retomada do turismo possa
acontecer com toda a seguranca.

TURISMO E CULTURA JUNTOS

Representando o Governo Federal, o secreta-
rio especial de Cultura Mario Frias falou da rela-
cao do turismo com o setor cultural. “Mais do que
nunca, é fundamental movimentar esse setor, fa-
zendo a engrenagem girar. O mercado estda em
constante transformacédo e é essencial a gente
se adaptar rapidamente a todas essas necessi-
dades impostas pela pandemia. Para mim turis-
mo e cultura andam de maos dadas e Gramado
tem feito muito bem esse papel”, destacou Frias.

FOTOS JEI HEYDT

FESTURIS

MATERIALIZANDO SONHOS

Secretario de Desenvolvimento Econdmico
e Turismo do RS, Rodrigo Lorenzoni elogiou a
organizacdo do evento pelo empenho para a
realizacdo do evento. “Quero reafirmar o meu
compromisso de estar trabalhando muito para
o fortalecimento dessa cadeia tdo importante.
N6s sonhamos e realizamos esse evento. Entéo
por que n&o realizarmos também esse sonho de
fazer do nosso Pais o principal destino turistico
do mundo e, a partir dai, mudarmos economi-
camente a nossa nagdo?”, indagou.

POCKET DO NATAL LUZ

A decoracéo € as atividades artisticas do
ato foram um pocket do que os visitantes da
feira encontram no Natal Luz de Gramado,
dando um gostinho daquilo que a cidade tem
de melhor neste periodo do ano. O espetacu-
lo artistico apresentado foi o lllumination.
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€U + GRAMADO

Imagine um lugar perfeito para a sua familia, onde design, bem-estar,
gastronomia e entretenimento se harmonizam de maneira integrada. Assim sao
os hoteéis Wish, nos mais desejados destinos do Nordeste ao Sul do Brasil. Viva
esta experiéncia inesquecivel com tranquilidade: contamos com protocolos
de seguranca validados pela area de consultoria do Sirio-Libanés.

& simovsanes wishhotels.com.br

S LATAM

Y AIRLINES

Com a LATAM, seu proximo voo
é ainda mais seguro.
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Check-in: baixe o app Atendimento Remoto: caso precise, Self bag drop:
LATAM e faga o check-in conte com o atendimento virtual em despache sua bagagem
online. Seu cartdo nosso check-in nos aeroportos VIX, sem contato fisico em
de embarque ficard SDU, FLN e CGH. Em breve, o servigo um de nossos terminais
disponivel no aplicativo. estara disponivel em mais cidades. de autoatendimento.
£ DURANTE 0 VOO
0 uso de méascaras Os filtros HEPA renovam Nossas aeronaves sao higienizadas de
é obrigatério o ar de dentro da aeronave acordo com protocolos rigidos. A limpeza
durante todo o voo, a cada trés minutos, é feita com alcool 70% e outros materiais
para passageiros e eliminando 99,9% indicados pelos 6rgdos internacionais,
tripulantes. dos virus e bactérias. garantindo a sua seguranca.
a9
POS-V0O
Disponibilizamos alcool Desembarque de forma
em gel para todos os segura, de acordo com
passageiro e tripulantes a fila do seu assento,
€M NoSS0s VOos. evitando aglomeragoes.
Assista ao video
sobre nossas
Neste novo mundo, medidas de
i seguranga, higiene
#QualSeuProximoVoo? e prevengdo.




FESTURIS

CONNECTION MEETING
APONTA OS CAMINHOS PARA A RETOMADA

Na manha de sexta-feira (6), teve inicio a progra- mé, a programacdo, que teve como tema central
macao do FESTURIS Connection Meeting. Realiza- “Turismo em Transformacg&o”, trouxe muito contetido
da no Serra Park e com curadoria de Luciana Tho- e reflexdes para o trade turistico.
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ABAV

Passaram pelo palco grandes nomes do empreendedorismo,
que compartilharam suas ideias e apontaram caminhos para a re-
tomada dos negécios. A presidente da ABAV/RS, Lucia Hoffmann
Bentz deu as boas vindas e falou sobre a importancia do momento.

“Nesta 322 edicio da feira estamos fazendo uma retrospectiva
de um ano intenso, onde o setor parou de rentabilizar, mas nunca
de trabalhar. Somos otimistas em dizer que em breve, com todos
0s cuidados necessarios, com as fronteiras se abrindo, as pes-
soas retomardo as suas viagens € nos teremos muito conteddo,
produtos e seguranca para atender toda essa demanda reprimi-
da. O sonho de viajar nunca vai acabar”, declarou.

EIXO MOTIVE-SE

Com o tema “Transforme potencial
e em resultados”, o palestrante e neuro
N : pesquisador Mauro Rinaldi trouxe toda
— sua experiéncia para que o publico pu-
desse refletir sobre autoconhecimento.
“O cérebro trabalha com comandos,
viagem e turismo hoje é saude, € te-
rapia. Entdo perceba que existe neste
momento oportunidades a serem ex-
: ploradas nos seus negoécios, focando

- : o - - nesse desejo”, destacou.
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EIXO EMPREENDA

A vice-presidente de Relagbes
Institucionais da ABAV/RS, Rita Vas-
concelos conduziu a apresentacao
do segundo tema da manha, “O
empreendedorismo e o turismo em
transformacao”.

Ao seu lado, Germana Maga-
Ihaes, coordenadora da carteira de
turismo do Sebrae Nacional, tam-
bém participou do painel. “Como
entender o cenario que vem por ai
e Como O turismo ird se posicionar
a partir de agora? E preciso fazer
uma remodelagem criativa dos ne-
gocios”, explicou Germana.

Segundo ela, o turista busca pela
experiéncia mais completa e ela co-
mega na comunicagao, através de
ferramentas digitais. Outra tendéncia
apontada em pesquisas qualitativas e
quantitativas € a de que viagens para
destinos commais natureza aumenta-
ram e que as viagens estéo sendo re-
tomadas através do turismo regional.

EIXO ACELERE

Curadora do FESTURIS Connection
Meeting, Luciana Thomé foi a me-
diadora dos painéis do Eixo Acelere,
que teve como tema “10 anos em 1
- Como a pandemia nos fez migrar
para o digital na marra” e que teve

como um dos convidados, o CEO da
Gramado Summit, Marcus Rossi.

“Vivemos pequenas evolugdes
todos os dias. O que aconteceu é
que aceleramos este processo por
necessidade. A nova economia €
baseada em consumidor, dados e
tecnologia. E ela tem que ser muito
mais réapida, porque o foco tem que
estar no consumidor. Hoje a pessoa
€ 0 centro da nova economia”, des-
tacou Marcus Rossi.

Na sequéncia, 0 consultor de
marketing digital Thiago Akira abor-
dou o tema “Posicionamento digital
no turismo: vocé tem?”. Segundo
ele, a pandemia provocou um au-
mento de mais de 40% nos compra-
dores digitais. “O posicionamento di-
gital € definido pelo mercado, tudo é
uma construc&o até vocé conseguir
ser percebido por valor € ndo por
preco”, explicou. Thiago destacou
ainda que a jornada do consumidor
passa pela internet e que é preciso
entregar um diferencial.

Em seguida foi a vez do CEO &
Founder da Turbox, Daniel Franco-
so compartilhar um pouco da sua
experiéncia com o tema “Turista 4.0
- vocé estd preparado para esse
cliente?”. O empresario explicou
que o turista 4.0 € hiperconectado,
exigente e tem um melhor nivel de

FESTURIS

informac&o. “E alguém que também
tem um total engajamento nas redes
sociais, pois n&o apenas consome
conteddo e opini&o, como coloca as
suas também”, destacou. Informa-
¢cao é poder. E esse poder de esco-
lha estda nas maos do cliente. Entéo
precisamos trabalhar junto com ele
para ser relevante para ele”.

o
b
Depois foi a vez da diretora exe-
cutiva do Instituto de Design inova-
cao e Tecnologia, Gisella Simoes
subir ao palco para falar sobre o
tema “Como o design pode ajudar
vocé a conquistar clientes”. Ela
explicou que o design pode ser
entendido como uma ciéncia que
soluciona problemas. “O design
busca encontrar solugdes para
diferentes questbes, demandas e
expectativas do nosso cliente. Ele
€ uma experiéncia que fomenta os
sentidos”, disse.

A manh& encerrou com painéis
apresentados pelo vice-presidente
de marketing e eventos da ABAV
nacional, Joao Augusto Macha-
do, que tiveram como tema o titulo
“Sim, nos transformamos na crise”.
Cinco convidados que apresen-
taram seus cases: Peter Weber
(CEO Skyteam); Ana Paula Gutier-
res (co-fundadora do Integracéo
Trade); Ariel Gustavo Joao (diretor
comercial da Redetur) e Roberta
Feiten (advogada).
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FESTURIS,

O PONTO DE PARTIDA PARA O RECOMECO

T ——
LT |

A feira da transformacao dos ne-
goécios e das pessoas. Assim pode-
mos definir a 32% edicdo do FESTU-
RIS. A concretizagdo de um sonho
praticamente impossivel - se consi-
derarmos o contexto que cercava a
todos de incerteza h& alguns meses
-, tornou-se realidade com o esforco
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de muitas partes.

O poder publico, especialmente o
Governo do Estado do Rio grande do
Sul, ndo abriu m&o da sua responsa-
bilidade, mas usou da sensibilidade
em acompanhar todo o trabalho de
construcdo de um novo FESTURIS
para validar a realizagéo do evento.

Ciente do compromisso assumi-
do pelos promotores da Feira Inter-
nacional de Turismo, o Governo do
RS viu na sua realizag&o a forma de
passar uma mensagem néo sé aos
gauchos, mas ao Brasil e ao mundo:
a de que aqui a retomada do turismo
e dos negocios ja € uma realidade.

UNIAO

Outro desafio, ndo menos importante que o primeiro, foi reunir
players dispostos a encarar a retomada do turismo com a mesma
energia, coragem e responsabilidade que o evento foi construido.
E foi neste momento que uma das grandes licbes que a pandemia
trouxe se mostrou real. A de que ninguém faz nada sozinho e que
a unido € o melhor caminho nessa etapa de reconstrucéo. Muitas
maos se deram, virtualmente, a abragaram a ideia de sonhar e re-
alizar o FESTURIS de maneira presencial, para que ele realmente
fosse o ponto de partida para o recomeco do turismo no Brasil.

MEETING

NEGOCIOS

Ser palco da retomada dos negdcios representa ter empresarios convictos
de que a transformacdo de um cenario tdo adverso como o que estamos vi-
vendo neste ano passa pelas suas maos. E assim, corredores vazios foram
sendo preenchidos, estandes foram sendo ocupados e 0 que se Viu o primei-
ro dia do FESTURIS foram sorrisos acontecendo em profusdo, mesmo que de-
baixo das mascaras. As pessoas se transformaram com a pandemia. Novos
valores passaram a fazer parte de suas vidas. E o evento esta oportunizando a
todos o ato valioso de voltar ao trabalho com o contato presencial e personali-
zado, em que todos tém a oportunidade de construir relacdes e fazer egoécios.

JEI HEYDT

A realizacdo do Connection Meeting trouxe para o palco do FESTURIS conteddo e reflex8es sobre as

acdes que se fazem necessarias nessa reagao que as empresas € o trade turistico estao protagonizando.
O publico confirmou a relevancia dessa proposta voltada a atualizag&o e ao conhecimento, pois acompa-
nhou a sequéncia de painéis que aconteceram durante toda a manha.

Feira de Negocios

O clima de otimismo pau-
tou o primeiro dia da feira
de negocios € mostrou o
quanto o trade estava na
expectativa por esse en-
contro. O que seu viu - além
das novas praticas de rela-
cionamento baseadas em
protocolos de saude - fo-
ram atendimentos constan-
tes, confirmando que a po-
litica de agendamento de

reunides € uma conquista
que esta beneficiando a to-
dos nesta edicéo, conferin-
do ainda mais dinamismo e
qualidade ao evento.

“O sentimento foi de vi-
téria, primeiro porque nos
observamos um feedback
muito positivo por parte
dos expositores e dos par-
ticipantes da feira em re-
lacdo ao evento apresen-

tado. Muitos comentando,
inclusive, que esta além
da expectativa, diante do
momento da pandemia e
iSsO para nos € motivo de
satisfacdo”, destacou o
CEO Eduardo Zorzanello.

“‘Observamos as pes-
soas contentes e interes-
sadas, buscando qua-
lificacdo em conteudo,
buscando se reunir para

saber quais 0s servicos
€ 0S novos atrativos para
2021, conhecendo o que
cada local estara apresen-
tando em termos de segu-
ranca para o cliente fique
tranquilo no momento de
fazer a compra do pacote
turistico. Tudo isso mostra
que o primeiro dia do FES-
TURIS foi um sucesso”,
completou.
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AS PERSPECTIVAS PARA A RETOMADA DO

TURISMO GAUCHO

Entrevista exclusiva com o Secretario de
Desenvolvimento Econémico e Turismo
do RioGrande do Sul, Rodrigo Lorenzoni

Para compreender melhor o cenario do tu-
rismo no Rio Grande do Sul, a Revista Festu-
ris conversou de forma exclusiva com o res-
ponsavel pela pasta do Turismo no governo
estadual. Rodrigo Lorenzoni, além de estar
conduzindo as atividades do setor, também
participou ativamente do processo de autori-
zacédo das feiras e eventos presenciais. Con-

fira na integra a entrevista:

RF - Quais estratégias o Rio
Grande do Sul vem utilizando
para que o Turismo seja plata-
forma para a recuperacdo eco-
némica do Estado?

Como primeira medida - € uma
das principais - estivemos lado a
lado das entidades sanitarias e
dos representantes do trade turisti-
CO para organizar a reabertura dos
servicos com os protocolos ade-
quados de seguranca. Outro pon-
to principal foi disseminar conhe-
cimento a partir das Jornadas de
Regionalizagdo do Turismo, evento
criado pela Secretaria de Desen-
volvimento Econdmico e Turismo
(Sedetur) através do Programa de
Regionalizagao do Turismo RS. Se
quisermos que o turista venha ao
estado no pds-pandemia, precisa-
mos oferecer a ele produtos e ser-
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vicos qualificados e alinhados as
boas préticas de seguranca. Aliado
aisso, investiremos em agoes publi-
citarias de valorizac&o do turismo,
com o foco nas viagens regionais.

RF - Quais tém sido os principais
desafios na condicdo da pasta
neste periodo de pandemia?

A crise de Saude Publica pela
qual passa o Rio Grande do Sul foi
desafiadora para todos nés. O setor
do Turismo foi severamente afeta-
do e, por isso, foi preciso repensar
estratégias para uma retomada se-
gura, atrativa e viavel para todos.
Para contextualizar, em seis meses
de pandemia, de mar¢o a agosto,
foram eliminados 481,3 mil postos
formais de trabalho. Mais de 3,5
mil estabelecimentos de turismo fe-
charam as portas na pandemia do

novo coronavirus. Os segmentos
que mais demitiram foram as Agén-
cias de Viagens (18,5 mil pessoas)
e hotéis, pousadas e similares (qua-
se 80 mil trabalhadores). Tudo isso
resultou em prejuizo acumulado de
R$ 12 bilhdes, entre os meses de
marco e setembro. Sabemos que
a retomada das viagens sera lenta
e gradual. Por isso, buscamos for-
talecer o setor de Turismo e tornar
nosso estado mais convidativo, nao
sO para os visitantes de fora, mas
para os gauchos. O Rio Grande do
Sul é o terceiro “portdo de entrada”
para turistas estrangeiros no Brasil,
mas queremos que a sociedade
galcha, conheca, desfrute e divul-
gue nossas atragles e beleza na-
turais. Nesse sentido, a Secretaria
de Desenvolvimento Econbmico e
Turismo (Sedetur) organizou, apos

mapear as principais demandas
e caréncias dos diferentes elos da
cadeia, as “Jornadas de Regiona-
lizagdo do Turismo 2020" com o
intuito de debater

protocolos de se- ‘ ‘

guranca, projetos

de retomada do COMO acao de curto
turismo em 2021 e prazo, faremos da
uma campanha de
balhando em duas Valorizacao para
campanhas publi- divulgar os destinos
turisticos do Rio

as reqides turisticas
do RS. Estamos tra-

citarias para incen-
tivar as viagens lo-

que integram o turismo. Ninguém,
no mundo inteiro, estava prepara-
do para enfrentar essa pandemia.
Com o setor do Turismo nao foi di-
ferente. Foi o
mais atingido
pelos efeitos
econbmicos
pande-
mia, pela
interrupcéao
abrupta da
circulacéao
das pessoas
e de funcio-

cais. As acoes sao Grande do Sul ’ ’ namento das

frutos de parcerias

com a Assembleia

Legislativa, o Ministério do Turismo
e o Conselho Estadual de Turismo.
Outra questao importante, € que
mantivemos a presenca da Sedetur
em diversos eventos para promo-
ver nosso estado, como o Festuris.
Com tudo isso, nosso desafio tem
sido o de contribuir para a retoma-
da do setor, a fim de gerar emprego
e renda a populagéo.

RF - O senhor foi desde o inicio
um grande parceiro do Festuris
para a realizacdo do evento. Na
sua visao, o que realizar a edicao
presencial do Festuris representa
neste ano atipico?
Definitivamente, quem ganha
com a realizagdo deste importan-
te evento que é o Festuris sdo os
gauchos. Uma feira madura, que
esta na 32% edicéo, com repercus-
s8o internacional € uma excelente
oportunidade de negdécios, de ne-
tworking e de conhecer as princi-
pais tendéncias dos segmentos

empresas.

Neste con-
texto, o Festuris deste ano ficara
para a histdria como um evento
que trara animo, perspectivas para
o futuro e mostrard ao mundo que o
Rio Grande do Sul esta preparado
para a retomada.

RF - O que o RS busca com a
participacdo na feira deste ano e
quais produtos devera apresen-
tar ao mercado?

Estar no Festuris, considerada a
mais efetiva plataforma de nego-
cios turisticos da América do Sul, é
ocupar lugar de destaque em uma
grande vitrine. Nesta edig&o, mos-
traremos as 27 regides turisticas do
Rio Grande do Sul, cada qual com
suas caracteristicas e potencialida-
des. Temos atragfes turisticas de
prestacao de servicos, além daque-
las que s&o naturais. Sem contar as
vinicolas de qualidade na Serra e
na fronteira Oeste, as plantagdes
de oliveiras que fomentam o turis-
mo rural, sem contar com nossas

praias de agua doce e salgada. E
uma oportunidade de incentivar-
mMos paises e estados vizinhos para
qgue venham ndo s6 a Gramado ou
Canela, como, também nas outras
tantas regides do nosso estado.

RF - Quais sao os projetos prio-
ritdarios do Governo do RS para
o setor do turismo nos proximos
anos?

O turismo de lazer e de negdcios
no Rio Grande do Sul tém potencial
para ser um dos grandes motores
da economia do Estado, tal qual o
agronegocio é. O governo do Es-
tado estda comprometido com a
retomada segura do setor. Como
acdo de curto prazo, faremos uma
campanha de valorizac&o para di-
vulgar os destinos turisticos do Rio
Grande do Sul. Precisamos utilizar
esse periodo de travessia do coro-
navirus para reequipar a estrutura
de turismo para, entdo, oferecer aos
visitantes que estiverem aqui, servi-
¢os ainda melhores e experiéncias
inesqueciveis.

Estar no Festuris,
considerada a mais
efetiva plataforma de
negocios turisticos
da América do Sul,

é ocupar lugar de
destaque em uma

grande vitrine ’ ’
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#SPPRATODOS
Acesse www.sppratodos.com.br e descubra.

O Parque Estadual Intervales é
considerado Patriménio Mundial
pela Unesco. Quem ja visitou sabe o
porqué. E um paraiso a parte, um
dos maiores remanescentes de Mata
Atlantica com conservacao da fauna
e flora. Cavernas, trilhas para
caminhada, cachoeiras, piscinas
naturais, mirantes, aqui tem de tudo.
O Estado de Sao Paulo impressiona.

Tem SP pra todos os gostos.
E sé escolher pra onde vocé quer ir.

@ rratovos  OALUJLO

GOVERNO DO ESTADO

Final de ano chegando e, enquanto as criancas aguardam as datas comemorativas,

como Natal e Ano Novo, os adultos ficam ansiosos pela Black Friday FRT!

A FRT Operadora mergulha de cabeca nesta tradicdo norte-americana e prepara com
muito carinho ofertas especiais para vocé alavancar suas vendas.

Traremos as melhores ofertas para vocés. Preparem o coragdo, a mente e 0 corpo para
trabalharmos muito de 26 a 29 de novembro. \/amos juntos conectar o destino perfeito

ao sonho de viagem de cada cliente.
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BATUCA

CONHECA A
VOLARE BIOSA

oremenrmence g S j 3 escolheu
‘ il seu destine turistico?

A retomada segura e responsavel
do transporte requer solugées
em biosseguranga nos veiculos.

Py~

. —
Por isso, a Volare langou o L_f i

Biosafe. Uma plataforma e ¢ 2 =
feita para preservar a saude e 2 &k = (/ cmpmnmmw/mmmmvopmmmims? 3 . - CURITIBA/ FOTO ARQUIVO PARANATURISMO Z AREESTADUBL OF hAVER

gﬂ

IMAGENS MERAMENTE ILUSTRATIVAS

tranquilidade de passageiros e

motoristas, testada e aprovada FIP ONBOARD DISTANCIAMENTO
pelas autoridades do setor. Sisterna de desinfeccio ENTRE POLTRONAS

E que conta com recursos imediata por nanoparticulas, com trés fileiras individuais
exclusivos, como: eliminando virus e bactérias. para garantir o contato seguro.

Tudo isso é o Parana!

Um estado inteiro com destinos inesqvuecheis
1 .! |

O Parand €, sem duvidas, um dos mais completos destinos turisticos do Brasil.

—
TRANSITO SEGURO: EU FACO A DIFERENCA.

Nosso estado é dividido em 14 regides turisticas, com uma enorme variedade de atrativos.

Sdo belezas naturais inigualdveis, como a Grande Reserva da Mata Atldntica e seu remanescente mais bem

- 2
= = . [ = >
. S St e ] S
| 1% _
/18 L » /

preservado do mundo localizado no Litoral, além de destinos consagrados como as Cataratas do Iguacu,

CORTINAS E POLTRONAS BARREIRA FiSICA DISPENSER DE o Parque Estadual de Vila Velha e a llha do Mel.
COM TECIDO ANTIMICROBIANO ; j . Lo o
i PEITE [ETOEEFRT MRS ALCOOL EM GEL Tudo isso é completado com riquissimo acervo histérico e cultural,
desenvolvidas para a e passageiros durante sempre na entrada
preveng3o de contagio. toda a viagem. dlo veleule, os atrativos urbanos como a sofisticada Curitiba e as cidades de Londrina e Maringd, entre outras,

além das muitas alternativas de lazer e gastronomia, para os diferentes perfis de turistas.

Acesse 0 QR Code
com a camera do
celular e veja mais
detalhes.

FEITO PARA O SEU MUNDO
Vl:/clﬁey‘ M 70005 03 MOMENTOS
@.@IONIBUSVOLARE WWW.VOLARE.COM.BR

PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

Www.viajeparana.com
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Festuris » 2021

Depois de meses fechado em casa, acho que vocé ta precisando de um passeio pra relaxar.

Que tal visitar Porto Alegre? Pode vir tranquilo. Porto Alegre é um destino turistico seguro, protegido por
protocolos de salde levados muito a sério. Passear pelas ruas de uma das capitais mais arborizadas do pais,
pedalar na orla ou navegar no rio Guaiba serd uma experiéncia libertadora e inesquecivel.

BOOK NOW

EM NOVEMBRO
ESPERAMOS VOCES! S U et e

@portoalegreturismo O Porto Alegre

TURISMO
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EM TRANSPORTE e — - ‘ -
DE PESSOAS , ' . ' .
- . Que tal mais facilidade? L
-

MULTISERVICOS

Tudo o que vocé precisa em um so lugar.

ta para suas viagens, seja passeio turi
y oferecendo diversas op¢oes de trans
Oonibus, micro-6nibus e vans. r ﬁ

com cad

anter nNosso CcomMpromisso

experiéncia de viagem, contamos com

! um atendimento de qualidade durante

todos os processos envolvidos,
apresentando solucdes eficientes e
buscando suprir todas as necessidades
com agilidade e profissionalismo.

QUALIDADE

a passageiro, além das frotas
modernas com sistemas de ultima
geracao, nossos motoristas sdo
capacitados e participam de
treinamentos periddicos.

TRADICAO

5l Nossos Onibus possuem servicos e

| tecnologias de ponta que proporcionam
conforto, sofisticacgdo e seguranca
durante todo o trajeto.

Com mais de 70 anos de experiéncia,
a Planalto ja transportou diversas
geracgdes, incorporando tecnologias
acessiveis a cada periodo priorizando
sempre pela exceléncia.

Mais facilidades para o dia a dia do Agente Viagem:
Hotel, carros, seguro, taxi executivo, passagem de

onibus e pacotes.

DI - SKYIEAMY

Planalto LS

facebook.com/planaltofretamento
Televendas de segunda a sexta, das 08h as 18h30

(51) 3374.9743 ou (51) 51 8409.9513
fretamento@planalto.com.br FRETAMENTO -




PUBLIEDITORIAL

COM OTIMISMO E COMPROMISSO
SE VOA LONGE

O Governo do Brasil apresenta um novo modelo de concessao
de parques nacionais. Esse modelo da mais liberdade criativa
ao empreendedor, que pode investir mais e melhor em turismo
e protegao. Com previsao de contratos de 30 anos, as concessoes

trarao inovagoes tecnologicas, novos conceitos e solugoes
) Simples, humana e inteligente, a do bem comum, como o Aproximando
originais que so a livre iniciativa oferece. E o Governo Federal GOL tem se apoiado em quatro pilares  Distancias, um estimulo para manter
trazendo mais desenvolvimento para o entorno, mais protegao que conduzem seus passos e agdes  sustentavel o ecossistema do turismo.

durante a pandemia, com vista a dias Como a inovacao € inerente ao seu
mais iluminados: DNA, a empresa estreitou ainda mais

SNETEINAEVEECIENEETE I EEEMNENE] o relacionamento com seus Clientes

para o meio ambiente e mais emprego e renda para os brasileiros.

ACESSE O QR CODE

E SAIBA COMO INVESTIR
NOS PARQUES NACIONAIS.

INSTITUTO CHICO MENDES ;888 *
MMA

MEIO AMBIENTE

PATRIA AMADA

BRASIL

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DO f’
|

Compromisso GOL.

Para a Companhia, a preocupacéo
com o0 bem-estar dos Clientes e do seu
Time € perene, e ela so fez reforcar esses
cuidados nesse periodo desafiador. Ao
mesmo tempo, a sensibilidade trazida pela
Covid-19 levou-a a criar iniciativas em prol

em 2020, fazendo uso da tecnologia.
Transportadora oficial da Festuris, Feira
Internacional de Turismo de Gramado (RS),
a GOL conclama todos eles a arrumarem
as malas e embarcarem rumo aos seus

SIeEl E tempo de retomar — sem medos
e incertezas — o melhor da vida.




GRAMADO

AGENCIA OFICIAL

X Festuris
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0S MELHORES ROTEIROS PARA
VOCE CONHECER A SERRA GAUCHA!

@GRAMADORECEPTIVO
€3 /GRAMADORECEPTIVO

GRAMADORECEPTIVO comBr

CONEXRO TOTRL COM
ft NRTUREZf: SOL, MAR,
VENTD E LIBERDADE.
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ucoes em
biosseguranca para
retomada das atividades.

i}
N

Fip Spaces

ATRANSUL ESTA PARTICIPANDO
ATIVAMENTE DO FESTURIS,

Desinfeccao a partir de nevoa seca, gue
elimina virus e bactérias de ambientes
fechados como restaurantes, lojas

: A COMO PATROCINADORA E
hotéis, supermercados, eventos, efc. ; CENTRO OFICIAL DE SAUDE DO
EVENTO. ESTAMOS INOVANDO
i A E AMPLIANDO 0S N0OSS0S
| ! | =2 | SERVICOS DE ATENDIMENTQO.
= = Totem Safe Check-in e 9 VISITE-NOS!
Com interface No-Touch (sem contato), o
N totem realiza a triagem de pessoas
atraveés da aferico de temperatura,

verificacao de mascara, higienizacao das . a -
A NP THIN 3 O A Transul sabe a importancia e a responsabilidade

acessa. de trabalhar com vidas, por isso, esta sempre
preparada para todos os tipos de atendimentos,
ionext 3 2 sempre trabalhando com amor e dedicacao. () LOCALIDADES:
Marcopouonex
E E Acesse ara Conversar Conosoo e o T
marcopolonext E T ; o ° Remogoes médicas PORTO ALEGRE
saber mais sobre nossas solugoes! . ,

marcopolo next 5] E ir e Area protegida GRAMADO
° bventos . CANELA
® Planos individuais e familiares CAXIAS DO SUL

" Marcopofo
X Festuris vt o res
% CEAMADD Mf I_ ¢ Rodovias

’db)’
& (5130221313 X contato@transulpoa.com.br transulambulancias ~ *M% TRANSdUL

Emergéncias Médicas desde 1971
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5 A 8 DE NOVEMBRO > 2020 FeSturiS

GRAMADO

PATROCINIO: ESTADO ANFITRIAO! CIDADE ANFITRIA:

—J p~ PATRIA AMADA .
FaXN | - - . Prefeitura de
SEBRAE  ¢INIC e mBRASIL & EMBRATUR SRS g2 criviabo

— TURISM GOVERNO FEDERAL "INTERNACIONAL DO TuPlan NOVAS FAGANHAS

Servigo Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas Sesc Senac ECONGMICO € TURISMO

REDE HOTELEIRA OFICIAL: TRANSPORTADORA APOIO AEREO TRANSPORTADORA AGENCIA OFICAL: TRANSPORTE VIP:
AEREA OFICIAL: TERRESTRE OFICIAL

% GOL S LATAM GRAMADO

LAGHETTO AIRLINES Conectando pessoas e destinos. RECEPTIVO

HOTEIS

4

PARCEIROS DE BIOSSEGURANCA .
ASSISTENCIA MEDICA OFICIAL REALIZACAO

Marcopolo [/ 0 . rUSSl
L) Imunizadora L E -. ; .- @TRA”SUL C//O anzune”u

HOFFMANN lnkermational




